SO Y TE NGHE AN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN UNG BUOU Doc 1ap —Tw do — Hanh phiic
Sb: 2296 /BVUB-HCQT Nghé An, ngay 05 thing 8 ndam 2026
YEU CAU BAO GIA

Kinh gtri: Cac don vi kinh doanh/ nha cung cép.

Hién tai Bénh vién Ung buéu Ngh¢ An c6 nhu cau tiép nhan bao gia dé tham
khao, xay dung gid thué dich vu vé sy phuc vu cong tdc chuyén mon (danh muc tai
phu luc kem theo).

I. Thong tin ciia don vi yéu ciu bio gia:

1. Pon vi yéu cau bao gia: Bénh vién Ung budu Nghé An — Km 456 Quéc 10 1A,
Phuong Vinh Hung, tinh Nghé An.

2. Thong tin lién hé ctia ngudi chiu trach nhiém tiép nhin bao gia: Nguyén Thi Van
(dién thoai: 0914445668) — Phong Hanh chinh quan tri - Bénh vién Ung budu Nghé
An.

3. Hinh thtrc nhan bao gia: Nhan truc tiép tai dia chi: Bo phan Van thu - Phong Hanh
chinh quan tri - Bénh vién Ung budu Nghé¢ An, Km 456 Quéc 10 1A, Phuong Vinh
Hung, tinh Nghé An.

4. Thoi han tiép nhéan bao gia: tir ngdy 05/8/2026 dén trudc 16h00 ngay 12/8/2026.
5. Thoi han c6 hiéu luc cua bao gia: 150 ngay ké tir ngay 12/8/2026.

Céc bao gia nhan dugc sau thoi diém néu trén s& khong duoc xem xét.

I1. N§i dung yéu cau bio gia:

1. Danh muc: tai phu luc kem theo.

2. bia diém thuc hién: Bénh vién Ung budu Nghé An.

3. Thoi gian thyc hién du kién: ndam 2026 sau khi nhan dugc yéu cau cua Bénh vién.
Xin tran trong cam on!

Noi nhdn:
- Nhu trén;

- Website Bénh vién; https://muasamcong.mpi.gov.vn;
- Luu: VT, HCQT.

Pham Vinh Hung



Phu luc:

DANH MUC THUE DICH VU VE SY PHUC VU CONG TAC CHUYEN
MON TAI BENH VIEN UNG BUOU NGHE AN

(Kém Céng vin sé 2296 /BVUB-HCQT ngay 05 /8 /2026)

1. Danh muc, s0 nguwoi, thoi gian lam viéc, s0 ngay, so thang lam viéc:

e, . S6 Thoi gian \ X A opx
TT Vi tri ngwi lam viéc Hang ngay So thang
1 06h00-18h00 | 365 ngay/na 12 thé
1 Tryc gilr gin an ninh trat neaymam e
tu tai cong chinh L )
1 18h00-06h00 | 365 ngay/nam 12 thang
Truc gilr gin an ninh trat 1 06h00-18h00 | 365 ngay/nam 12 thang
2 | tu tai khu vuc khoa Cép
ctru; khoa Kham bénh 1 18h00-06h00 | 365 ngay/nam | 12 thang
Tryc gidt gin an ninh trat 1 06h00-18h00 | 365 ngay/nam 12 thang
3 | tu khu vuc nha dé xe may
cdn bo nhan vién 1 18h00-06h00 | 365 ngay/nam | 12 thang
Truc giit gin an ninh trat 1 06h00-18h00 | 365 ngay/nam | 12 thang
4 | tu toa nha Trung tam xa
tri va Y hoc hat nhan 1 18h00-06h00 | 365 ngay/nam | 12 thang
Tryc gitr gin an ninh trat
tu tai khu vuc ngoi cho 1 06h00-18h00 | 365 ngay/nim | 12 thang
khoa N1 soi tham QC‘)
5 chtrc nang, khoa chan
doan hinh anh va khu vuc
sanh chinh, cac ngay nghi i NI .
kham bénh thi tang 1 18h00-06h00 | 365 ngay/nam 12 thang
cuong tuan tra
Truc‘tuﬁn tra chung ‘gét ca
cac tang khu vuc khoi NI .
6 nha chinh va toan bo 1 06h00-18h00 | 365 ngay/nam 12 thang
khuon vién Bénh vién.
Cong: 11

Ghi chu: 1 nam = 12 thang = 365 ngay.




2. Yéu ciu vé ning luc Ky thuat:

2.1. Yéu cau vé nhén su

+ Thoi gian va lich lam viéc:

Thoi gian, lich lam viéc: 365 ngay/ndm, hang ngay chia lam 2 ca: ca 06h00-18h00
va ca 18h00-06h00.

+Yeéu cau vé do tudi: dam bao do tudi theo quy dinh cua Luat Lao BDong nam 2019.

- Nam: tudi doi tir 18 dén 57 tudi;

- Pam béo stc khoé theo quy dinh hién hanh (c6 gidy kham strc khoé trong vong 6
thang gan nhat clia co so' y té c6 tham quyén kham va két luan du stic khoé dé lao
dong va hoc tap).

- SO nguoi >50 tudi khong quéa 30%.

+Yéu ciu vé k¥ nang va nghi¢p vu cia nhan sy bao v¢:

- Thuc hién nd1 quy, quy dinh cia bénh vién vé thuong truc, quan 1y lao dong; quy
dinh ctia Bo Y té vé& quy tic g xir ctia cong chiic, vién chire, nguoi lao dong lam viéc tai
cac co sO'y té.

- Pugc dao tao nghiép vu bao ve.

- Phai tham gia 16p ddo tao, tap huan vé k¥ ning giao tiép img X tai cac co so kham
bénh, chita bénh; tham gia huén luyén an toan PCCC & CHCN; tham gia huén luyén an
toan lao dong.

- Khong hut thudc 14 trong bénh vién; Khong str dung ma tiy, chét kich thich, rugu,
bia, va cac chat cAm khéc theo quy dinh ctia phap luat.

- Khong danh bac dudt moi hinh thirc.

- Khong c6 tién 4n tién sy (cung cap 1y lich va ban cam két), khong di tt.

- Chép hanh diéu 1énh va mic trang phuc, bién tén theo quy dinh, mang cong cu hd
tro theo yéu cau.

- Nhan vién bao vé dugc cép trang phuc ddy du theo quy dinh trang phuc cho luc
lugng bdo v¢ co quan, doanh nghiép tai Thong tu 08/2016/TT-BCA.

- Nhan vién bao v¢ khong di mudn vé som, khong bo vi tri, khong ngu trong ca truc.

- Khong méi gidi xin gidy chuyén vién, gidy kham stic khoe, gidy nghi dm....va cac
hanh vi nham moc ndi véi cac doi tuong bén ngoai nham truc loi c4 nhan trong hoat dong
lién quan t&i kham, chira bénh cua Bénh vién.

- Nha thau phai ké khai danh sach nhan su du kién b6 tri 1am viéc tai Bénh vién va
cam két cic nhan sy dap tmg diéu kién theo quy dinh cta phap luat vé kinh doanh dich vu
bao v¢; cd6 Ching chi nghiép vu bao vé con gia tri theo quy dinh. Ddi véi nhan su duoc
giao str dung cong cu hd tro thi phai c6 gidy chimg nhan, chimg chi hodc tai liu ching
minh d4 duoc hudn luyén, cip phép theo quy dinh ctia phap luat hién hanh. Trong bang
ké nha thau néu rd: Ho va tén, ndm sinh, vi tri 1am viéc, liét ké cac bfmg cép/cht’mg
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chi/chting nhan (ké khai day du s hiéu, ngay cip va noi cap ctia cac loai bang cap/chimg
chi/ching nhan).

2.2. Vé nhiém vu:

2.2.1. Dam bao bd tri nhan luc bao vé, kiém tra, kiém soat tuan tra canh gac, gilr gin
va duy tri an ninh trat tu ddm bao an toan cho con nguoi va tai san trong pham vi Bénh
vién.

2.2.2. bam bao hoan thanh cac nhiém vu sau:

- Can thiép xtr Iy ngay (trong pham vi quyén han, luat dinh) cac ddi twong qua khich
vao gy roi 1am mét an ninh trat tw, ddm bao an toan cho con ngudi va tai san trong pham
vi Bénh vién.

- Pam béo an toan, an ninh khu vye, khong dé hang quéan, hang rong ban trudc cong
va trong khuon vién Bénh vién.

- Hd tro hudng dan khach khi dén 1am viéc; nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh khi
dén kham va diéu tri tai Bénh vién.

- Ngan chan cac dbi tuong: lai xe om, taxi, co moi kham chita bénh, moi gid1 van
chuyén bénh nhan, ban hang rong, moc ti, mua hd vat tu ti€u hao va hang hoa tra trdn
vao hoat dong gay anh hudng x4u dén cac hoat dong va uy tin ctia Bénh vién.

- Phat hién va ngan chin, xir Iy cac doi tuong x4u: trdm cip, ltra dao, cudp giat hay
nghién hit, ma ty tra tron vao khu vuc Bénh vién hoat dong pham tdi.

- Thudng xuyén tuan tra, kiém soat, don doc nhac nhd nguoi nha ngudi bénh, nguoi
bénh chap hanh cac quy dinh, duy tri nghiém tic dang cac ndi quy Bénh vién da ban hanh
hoac chi dao.

- Tudn tra, kiém tra an ninh ra/vao cac Khoa/Phong/Trung tAm ctia toa nha. Tuan tra
doc theo cau thang b tir ting mai xudng ting mot, hanh lang, nha vé sinh cac tang sau
g1 tham bénh nhan.

- Kiém soat tai san ctia bénh vién dua ra hay dua vao.

- Phéi hop véi nhan vién y té cac khoa phong nhéc nhé bénh nhin va ngudi nha thuc
hién dang cac quy dinh ctia Bénh vién va khoa phong diéu tri.

- Phdi hop véi cac khoa gidm sat ngudi tham nudi thue hién dung cac quy dinh vé
gi0 tham bénh nhan tai cac Khoa/ Phong/trung tam.

- Phat hién ngan chan cac biéu hién tiéu cuc trong qua trinh kham chita bénh, kip
thoi béo co Bénh vién xtr Iy va giai quyét.

- Piéu hanh xe 6 t6 ra/vao don bénh nhan dam bao giao thong, thong thoang, huéng
dan xe dimg/d6 ding noi quy dinh.

- Piéu tiét xe tai cong chinh, ngan chin khong cho ban hang rong, xe taxi, xe 6 to do
khong dung quy dinh trudc cong gy anh hudng xe vao/ra. Canh bao va nhic nhd nguoi
bénh, ngudi nha ngudi bénh tuan thu hudng di phuong tién dimg/dd trong khudn vién
Bénh vién.
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- Trong gitt quan 1y cac phuong tién ciia vién chirc va khach dén Bénh vién theo quy
dinh cia Bénh vién.

- Huéng dan cac phuong tién dua don khach khong vi pham quy dinh cAm dimg cam
dd 6 to, xe may ctia bénh vién da ban hanh.

- Pidu dong nhan luc phédi hop véi bénh vién trong nhimg trudng hop khan cap nhu
thién tai, dich bénh...

- Quan sat va nhic nhd cac dbi turong hit thude 14 tai Bénh vién.

- Tuan thi va dap tmg cac yéu cau vé phong chay, chita chy, an toan lao dong theo
quy dinh cua phap luat.

-Phéi hop véi Bénh vién kiém tra tinh trang cac hé théng chiéu sang, hé thé)ng PCCC,
thang mdy ... clia timg tang.

- Nha thau phai chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chét 6n dinh, an toan cia tat ca
cac hoat dong trong sudt thoi gian thyuc hién dich vy Nha thau phai: Quan tam d?ly du dén
strc khoé an toan ctia ngudi lao dong. Pam bao trat tw an toan khi thuc hién goi thau khong
dé xay ra tinh trang nguy hiém cho nguoi lao dong.

- Bang moi bién phép hop 1y, phai bao vé moi truong nham tranh gay thiét hai vé tai
san va nguoi tai noi lam viéc va khu vuc lan can.

- Nha thau phai chiu hoan toan trach nhi¢m vé viéc bao vé tai san, nguyén vat liéu va
may moc thiét bi dua vao st dung cho vi¢c thuc hién goi thau.

- Néu trong qua trinh thuc hién hop dong c6 xay ra bat ky ton that hay hu hong nao
d6i voi tai san chung, ngudi lao dong, nguyén vt lidu, may moc thiét bi thi Nha thau phai
tir stra chira, boi thudng bang chinh chi phi ctia don vi minh.

- T6 chire thyc hién dich vu dat yéu cau k¥ thuat va theo ding thoi han hoan thanh
d3 néu trong hd so du thau duogc chap thuan.

- Cung cép nhimg can bd, nhan vién c6 nghiép vy, c6 kinh nghiém va du ning luc
dam bao thuc hién ding dn, ding thoi han nghia vu cia Nha thau theo hop déng.

- Giam sat theo dbi nhan sy, chat luong dich vy do minh thyc hién trong thoi gian
thuc hién.

- Néu Bén bénh vién nhan thiy khong thé chip nhan nhiing dai dién ctia Nha thau
ma theo y kién ctia Bén Bénh vién nguoi do co hanh vi sai pham hoac khong c¢6 nang luc
hay khong thyc hién dang nhiém vu thi Nha thau khéng duoc phép cho ngudi d6 lam viée
nita va thay thé trong vong 24 gio.

- Nha thau phai bao céo cac chi tiét vé bat ky tai nan, hu hong nio trong qué trinh
trién khai. Trong trudng hop c6 tai nan nghiém trong, hu hong hay chét nguoi, Nha thau
phai bao cdo ngay 1ap tirc bang cac phuong tién nhanh nhit sin co.

- B4o c4o nhan luc, cong tac hang ngay theo quy dinh yéu cau ctia Bén moi thau, ghi
chép sb giao ca hang ngay dé xudt trinh khi duoc yéu cau.

2.2.3. Yéu cau vé cong cu hd



5

Nha thau dé xuat danh muc, s6 lugng cong cu hd tro va gidy phép sir dung cong cu
hd trg (néu o) tr trang bi dé dam bao thyc hién dich vu.

2.2.4. Yéu cau chit luong dau ra:

- Nha thau phai dam bao dép tmg cac yéu cau vé kinh doanh dich vu bao vé theo quy
dinh hién hanh cua phap luat.

- Bam bao an ninh, an toan khu vuc céng Vao, céng ra, cac céng vao/ra, khu vuc
xung quanh va phia sau tda nha, khu vuc 161 cac khu nha.

- Pam bao kiém soat phuong tién, con ngudi vao/ra cong vao, cong ra.

- Pam bao diéu tiét xe tai khu vuc cong cip ciru va tuan thu hudng di phuong tién,
dimg/dd theo quy dinh cua Bénh vién.

- Pam béao khong dé hang rong, xe 61, xe 6m dimg db tai khu vuc phia trude cong
Bénh vién

- Bam bao kiém soat hang hdéa mang ra Bénh vién.

- Pam bao phédi hop véi cac co quan chitc ning dia phuong vé cong tic an ninh, trat
tir va phong chong chay no.

- Cung cép céac phuong an:

+ Phuong 4n thuc hién bao vé dam bao an ninh - trat t, kiém tra giam sat diéu phdi
phuong tién, ngudi ra vao tai cac khu vuc céng cua Bénh vién.

+ Phuong an bao v¢ chéng trom cép tai san Bénh vién trong cac khu vuc dugc giao;

+ Phuong an bao vé khi c6 chay nd, hoa hoan, mat dién...

+ Phuong an bao vé€ va g xtr trong truong hop nguoi nha nguoi bénh cé xung dot
hodc gay roi trat tu khu vuc trong khuon vién Bénh vién.

+ Phuong an dam bao thay thé nhan sy bao vé trong trudng hop nhan sy bao vé co
vi pham quy dinh Bénh vién hodc nghi dot xuat.

+ Phuong an an ninh, bao vé cho Bénh vién trudc, trong va sau thoi diém chuyén
giao. Phuong an trién khai phai thé hién: thoi diém tiép nhan/ban giao timg vi tri, timg khu
vuc trong bénh vién.

+ Phuong 4n phdi hop v6i Bén moi thau trong viée kiém dém, ban giao tiép nhan
toan bd trang thiét bi trong Bénh vién dé theo ddi bao vé tai san, chuyén giao cac vi tri bao
v¢ trong bénh vién, ddm bdo an toan, khong lam xao tron mét an ninh trong Bénh vién,
hoan tit cong tac tiép nhan, chuyén giao dich vu an ninh Bénh vién.

- K& hoach bb tri nhan su.

2.2.5. Nhiém vu cu thé ciia tirng vi tri:
2.2.5.1 Truec giir gin an ninh trit tu tai cong chinh:

DPam bao an ninh trat ty 24/24h. Kiém soat phuong tién ra, vao Bénh vién;
hudng dan ngudi bénh dén kham, chira bénh va khach dén lién hé cong tac thuc hién
ding ndi quy quy dinh tai Bénh vién.
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Kiém soat, khong dé hang quan, xe 6m va cac hoat dong budn ban tir phat sir
dung 10ng dudng, 1& dudng trude cong Bénh vién gdy mat an ninh trat ty va can tro
giao thong.
2.2.5.2 Truec giir gin an ninh trit tu tai khu vue khoa Cép ciru; khoa Kham bénh

bam bao an ninh trat tu 24/24h, bdo dam an toan cho nhan vién y té, nguoi
bénh, nguoi1 nha nguoi bénh va tai sdn cia Bénh vién.

Kiém soat nguoi ra, vao theo dung quy dinh; ngin chin cac ddi tuong khong
c6 nhiém vu hoac c6 hanh vi gay mat an ninh trat ty vao khu vuc khoa.

Huéng dan ngudi bénh va nguoi nha dén dung khoa, phong; pho bién, nhic
nhé thuc hién cac quy dinh ctia Bénh vién.
2.2.5.3 Truec giir gin an ninh trat tw khu vue nha dé xe may can b nhéan vién

Pam bao an ninh trat tu 24/24h tai khu vuc nha xe; kiém soat nguoi va phuong
tién ra, vao theo quy dinh.

Phdi hop hudng dén can bo, nhan vién sap xép phuong tién ding vi tri; phong
ngira mat cap, chiy no va cac hanh vi gdy mat an ninh trét ty.

Thudng xuyén kiém tra, tuan tra khu vuc nha xe; kip thoi phat hién, xir Iy hodc
béo céo cac truong hop bat thuong.
2.2.5.4 Truec giir gin an ninh trat tu toa nha Trung tim xa tri va Y hoc hat nhan

Giir gin an ninh trat tw 24/24h va kiém soat ngudi ra, vao theo ding quy dinh.

Huéng dan st dung thang méay ding quy dinh; bao dam trat ty tai khu vuc
sanh va c4c tang.

Kiém soat, khong cho ngudi khong c6 nhiém vy, khong mac trang phuc hoac
khong c6 thé theo quy dinh lén cac khoa, phong (Chi cho phép nguoi nha vao tham
khi co y kién chdp thuan cua lanh dao Bénh vién hodac theo quy dinh hién hanh).
2.2.5.5 Truec giir gin an ninh trat tu tai khu vwre ngodi cho khoa Noi soi thim do
chirc niing, khoa chan doan hinh anh va khu v sianh chinh.

Giir gin an ninh trat ty 24/24h, kiém soat ngudi ra, vao theo quy dinh.

Pam bao an toan vé nguoi va tai san cho nguoi bénh, ngudi nha va nhan vién
y té.

Hudng dan nguoi bénh dén dung khoa, phong; nhiac nhé thuc hién cac quy
dinh cta Bénh vién.

Trong cac ngay nghi khdm bénh, ting cuong tuan tra, kiém soat tai khu vuc
sadnh chinh va cac khu vuc cong cong.
2.2.5.6 Truc tuin tra chung tit ca cac ting khu virc khoi nha chinh va toan b
khuon vién Bénh vién.

Thuc hién tuén tra 12/24h tai toan bo khu vuc tir tﬁng 1 dén téng 8 cua khdi
nha chinh va toan by khuoén vién Bénh vién.

Phat hién, ngin ngtra cac hanh vi trom cép, gy roi trat tu, ban hang rong va
cac hanh vi vi pham ndi quy Bénh vién.

Béo vé tai san ctia Bénh vién; duy tri an ninh trat ty tai hanh lang, cau thang,
khu vic cong cong va cac vi tri trong yéu.
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Nhic nhé nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh va khach dén 1am viéc khong
hat thudce 14 trong khuén vién Bénh vién; kip thoi bao cdo va phdi hop xur 1y cac tinh
hubng phat sinh.

Phét hién, nhic nhd can bd nhan vién, khach dé xe ding noi quy dinh.

2.3. Mot s6 tinh hudng ddt xuét va cach xir 1y.
Tinh hudng 1. Nguoi nha nguoi bénh vaoe danh Bac sy, can bd bénh vién khi
dang thuc hién nhiém vu:

Lap tic can ngan khong dé d6i twong manh dong gy thuong tich cho bac si va
nhing ngudi xung quanh. Bao cdo kip thoi cho luc lugng phan img nhanh yéu cau hd
trg. Binh tinh xir Iy khon khéo, tuyén truyén hanh vi vi pham Phap luat. Néu ddi tuong
khong nghe thi thyc hién cac budc tiép theo, khan truong ngin can khéng ché gitr lai
roi tiép tuc khuyén giai, day ra khoi pham vi muyc tiéu, néu gip trudng hop manh dong
gy su voi bao vé thi phéi hop véi luc lwong phan tmg nhanh, ding cac bién phap
nghiép vu khong ché ddi tuong dong thoi bao cdo cho cong an phudng va canh sat
113 cong an Tinh dé duoc hd tro.

Tinh huong 2. Khi phat hién bi mat tai san ciia Bénh vién ma khong phat hién
ké trom cip:

T6 chitc bao vé hién truong, 1ap bién ban hién truong bao cdo cho don vi chu
quan va Ban giam d6c hoic dai dién cia nha thau tring thau dén lam viéc.

Tinh hudng 3. Phat hién ké gian dot nhap vao bénh vién ldy cip tai san tip thé
va cia ngwoi bénh, ngwdi nha cham nuéi bénh nhan:

- Phdi hop voi Bénh vién trich xuat camera dé xac dinh ngay, gio va doi tuong
c6 lién quan.

- Bao vé lién lac voi céc vi tri khac bang b dam cung phdi hop truy bat

- Bi mat theo ddi bat qua tang, tam giir tang vat (néu co).

- T6 chirc kham xét di tuong, dung bién phap nghiép vu dua dbi tugng vé phong
bao vé dé khai thac thong tin.

- Lap bién ban su vi¢c, bao cdo phong Hanh chinh quan tr1 bénh vién va lanh
dao cong ty tly theo tinh chat vu viéc dé giai quyét noi bo hay ban giao cho co quan
cong an xur 1y.

Tinh hudng 4. Khi c6 héa hoan, chay no:

B6 phan vé sy truc tai Bénh vién phéi hop cung v6i nhan vién Bénh vién va
d6ng thoi cung véi nhan vién y té dua nguoi va tai san ra khoi dam chay dén khu vuc
an toan. Khan truong str dung binh ciru hoa, dung cu chita chdy c6 sin va loan bao
v6i moi ngudi dé nhanh chong dép tat dam chay, bao cho ngudi cé trach nhiém biét
dé co phuong an xir Iy tiép theo. T6 chirc bao vé hién truong, bao vé tai san khong dé
ké x4u loi dung lic 16n xOn vao trom c.'flp tai san. Néu chay 16n thi phai goi doi chira
chay chuyén nghiép 114.
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