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1.DAT VAN DE:
s e Nhan dang sai NB la nguyén nhan dan dén sai sot y khoa. C6 thé dé lai nhiing
XAC DINH hau qua nang né nhu tiém nham thudc, phau thudt sai vi tri, truyén nham
4 ' - nhom mau.. chinh vi vay, xac dinh chinh xac ngudi bénh la mot trong nhing
CHINH XAc van dé thiét yéu quan trong trong dadm bao an toan nqudi bénh.

NGUGI BENH 2MUC TIEU:

e Dam bao ty 18 100% bénh nhan dudc xac dinh chinh xac ngudi bénh, khong dé
xay ra truong hgp sai st dang tiéc do xac dinh sai nqudi bénh, cung cap nham
dich vu tai bénh vién Ung budu Nghé An

3. GIAI PHAP XAC DINH CHiNH XAC NGUGI BENH:

AP DUNG QUY TRINH NHAN DIEN SU DUNG TdI THIEU 3 YEU TO : M Ut ‘
i v i - ' PR XAY DUNG VAN HOA AN TOAN NB
CHINH XAC NB TRONG NHAN DIEN '
Cung cip dich vu y t&, trudc khi X3c dinh BN bang it nhit 3 trong X4y dung va chuin hda quy trinh
thyc hién thi thuat xam l4n, 14y cic yéu td sau: Ho tén, tudi, gidi, nhin dién NB trén toan vién
bénh ph&m cho BN, trudc khi dia chi, MSBN, s6 ho so. Tuyét doi Cam két thuc hién cia 1anh dao,
phiu thuit. khong st dung buéng bénh va sd nhan vién, ngudi bénh/ngudi nha

giudng d€ nhan dién BN

SU DUNG CAU HOI MO SAP XEP BUONG BENH PHUGNG TIEN DUNG DE NHAN DIEN
St dung cAu hdi maé d6i véi NB va Khong xép ngudi bénh trung ho, Thé bénh nhin, vong deo tay,
ngudinha NB. Tén day du, dia trung tén vao mot phong diéu tri barcode..
chi, ngay thdng nam sinh cia BN

laz..

KHI NAO PHAI NHAN DIEN NGUGI BENH

BENH NHAN NGOAI TRU
e Khi dang ki khdm bénh
e Trudc tha thuit, tiéu phau
e Trudc xét nghiém, can lam sang
e Trudc khi trd két qua CBHA, XN
e Khi cip phdt thudcngoai tru
e Khithanh todn vién phi ‘

BENH NHAN NOI TRU
e Trudc khi nhap vién
e Trudc phiu thuit, thi thuat
e Trudc khi xét nghiém, can lam sang
e Trudc khi thuc hién thudc, y 1énh
e Trudc khi truyén méu va cdc ché
phim m4u
e Trudc khi tra két qua XN, CLS
e Khi chuyén khoa, chuyén vién
e Khi thanh todn vién phi
e MOt s6 dich vuy té khéc

e Cicdichvuytékhidc

Pia chi: S6 60 T6n Thit Tung - TP Vinh - Nghé An Quét m3 QR dé

Facebook: Fb.com/benhvienungbuounghean b4o cdo su ¢cd

Hotline: 1900.0.68681 i ek > E0Y
khoa

Website: www.benhvienungbuounghean.vn



