SO Y TE NGHE AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN UNG BUGU Poc lip —Tw do — Hanh phiic
86: /144 /BVUB-HCQT Nghé An, ngay /7 thing 5 nidm 2024
YEU CAUBAO GIA

Kinh giri: C4c don vi kinh doanh/ nha cung cip.

Hién tai Bénh vién Ung budu Nghé An cé yéu céu tiép nhan bio gia dé tham
khao, xay dyng gia go6i thau thué dich vu vé sy thang 06 va thang 07; dich vu vé sinh
thang 6 nam 2024 dé phuc vu cdng tac chuyén mon.

I. Théng tin ciia don vi yéu ciu bao gia:
1. Pon vi yéu ciu béo gia: Bénh vién Ung budu Nghé An — S6 60 Tén Thit Tung,
TP Vinh, Nghé An.
2. Théng tin lién hé ctia ngudi chiu trach nhiém tiép nhén bao gia: Nguyén Linh Nhi
(dién thoai: 0967700236) — Phong Hanh chinh quan tri - Bénh vién Ung budu Nghé
An.
3. Hinh thirc nhan béo gia: nhan truc tiép tai dia chi: B phan Vin thu - Phong Hanh
chinh quén trj - Bénh vién Ung buéu Nghé An, s6 60 — duong Tén Théat Tung — TP
Vinh — Nghé An.
4. Thoi han tiép nhén bao gia: tir ngay 27/5/2024 dén trudc 08h00 ngay 29/5/2024.
5. Thoi han ¢6 hidu luc cia béo gia: 120 ngay k& tir ngay 29/5/2024 (thoi diém két
thic nhén béo gia).
I1. N§i dung yéu cau bio gia:
1. Danh muc:
- Thué dich vu vé sy thang 6 va thang 7 nam 2024, chi tiet cu the: tai phu luc
kem theo.
- Thué dich vu vé sinh thang 6 nim 2024, chi tiét cu the: tai phu luc kém theo.
2. Dia diém thuc hién: Bénh vién Ung buéu Nghé An.
3. Thai gian thue hién du kién: trong vong 30 ngdy sau khi nhan dugc yéu cau cia
Bénh vién.
Xin tran trong cam on!
Noi nhin:
- Nhur trén;

- Website Bénh vién;
- Lwu: VT, HCQT.

Nguyen Quang Trung
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PHU LUQM@I{A\ HI TIET DICH VU VE SY THANG 6 VA THANG 7 NAM 2024
Tmu BOOU ]| {.. .

i 'l\ A NGHE AN /% jf’ i S6 ngudi Thoi gian lam vige
03 vi 0'v£'24/24h tai Bénh vién

ghé An - S6 60 Tén

1 03

Thét Ting, Phudng Himg Ding, | °° "8™

TP Vinh

- : z 1: 06- -18:

1.1 | Vit 1: Chng sb 01 02 ngudi fﬁanvgn‘;‘“’“ b pm {1
| o | Vi tri 2: Nha xe cén b) nhén vién + | Ca2:18:00 pm — 6:00 am (1 nhén
“ | tudn tra 02ngudi | vign) -
1.3 | Vitri 3: Cong s6 3 02 ngudi

01 vi tri bao vé 24/24h tai Bénh vién
2 | Ung bwéu Nghé An - Xa Nghi Kim, | 02 ngwdi
Nghi Lién, TP Vinh
Cong: 08 ngwoi

Doi ngil nhan vién bao vé dugc dao tao co ban, c6 ching chi dao tao v¢ s, c6
chuyén mén nghiép vu bao vé - vé sy tdt, khong trong thoi gian truy ciru trach nhiém
hinh sw. Uu tién bd d6i vé huru, sy quan xuét ngil.

2. Nhiém vu cu thé ciia bao vé:

- Kiém so4t khéng @ hang quan va xe 6m sir dung 1ong, 1é dudng buén bén
trude cbng gy méit ANTT. Kiém sot phuong tién ra vao bénh vién huéng dan
ngudi bénh vao kham chita bénh va khéch téi lam viéc véi Bénh vién.

- Bao vé tai san ciia toan bénh vién, khong dé mét cip cAc tai san ciia Bénh vién,
néu bi mét d& 100% gia trj tai san.

- Pam bao an ninh, phén ludng 6 t6 vao cip ciru, kham bénh dén bénh nhan va
ngudi nha, xe mdy ra vao nha xe bénh vién.

- Trong giit xe cho nhéan vién.

- Nhéc nhé ngudi bénh, ngudi nha, khach dén lam viéc tai Bénh Vién khong
duoc hat thude 14 trong khudn vién.

- Nhic nhé cac hién tugng virt ric bira bdi khong dung noi quy dinh.

- Thai d6 lam viéc nhiét tinh than thién, san sang gitp d& nguoi bénh, ngudoi
nha... khi cin thiét...

- Va céc cong viéc khac theo sy chi dao ciia Ban lanh dao Bénh vién.

Mot s6 tinh hudng d4t xuit va cach xir Iy:

* Ngudi nha ngudi bénh vao danh Béac s¥, can b bénh vién khi dang thyc hién

nhiém vu: Lap tirc can ngén khéng dé d6i tugng manh dong gay thuong tich cho bac

si va nhimg ngudi xung quanh. Béo kip thoi cho lyc lugng phéan img nhanh yeu cau
hd tro. Binh tinh xir Iy khon khéo, tuyén truyen hanh vi vi pham Phap luat. Néu dbi
tugng khong nghe thi thyc hién céc bude tiép theo, khén truong ngan can khéng ché
git lai rdi tiép tuc khuyén giai, déy ra khoi pham vi muc tiéu, néu gip trudong hop
manh dong giy su voi bao vé thi phéi hop véi luc luong phan (g nhanh, ding cac



bién phap nghiép vu khéng ché d6i tugng ddng thdi béo céo cho cong an x&/phudng
va canh sat 113 cdng an Tinh dé dugc hd trg.

* Khi phét hién bi mét tai san clia Bénh vién ma khéng phat hién ké trom cép:
Té chitc bao vé hién trudng, 14p bién ban hién trudng béo cdo cho don vi chu quan
va thudmg truc ban giam dbc ciia Cong ty vé s¥ dén lam viéc.

- Phét hién ké gian dot nhap vao bénh vién ldy cap tai san tép thé va ctia nguoi
bénh, ngudi nha cham nudi bénh nhan:

- Trich xuét camera dé xé4c dinh ngay, gi¢ va d6i tuong c6 lién quan.

- Bao vé lién lac véi céc vi tri khic bing bo dam cung phéi hop truy bt

- Bi mat theo d&i bét qua tang, tam giif tang vét (néu cb).

- T4 chic kham xét dbi tugng, dung bién phap nghiép vu dua dbi tuong vé
phong bao vé dé khai thac théng tin.

- Lap bién ban sy viéc, bao cao phong quan tri bénh vién va lanh dao cong ty vé
sy tiy theo tinh chét vu viéc dé giai quyét ndi bd hay ban giao cho co quan céng an
xur ly.

* Khi c6 hoa hoan, chay nd: B6 phén vé s¥ truc tai Bénh vién ph("ii hop cung véi
nhén vién Bénh vién va ddng thoi cliing véi nhan vién y té dua ngudi va tai san ra
khoi dam chay dén khu vuc an toan. Khin truong sir dung binh ciru hda, dung cu
chita chdy c6 sin va loan béo véi moi ngudi dé nhanh chéng dép tét d4m chay, bao
cho nguoi co6 trach nhiém biét. T4 chirc bao vé hién trudng, bao vé tai san khong dé
ké x4u lgi dyung lac 1n xén vao trom cip tai san. Néu chdy 16n thi phai goi ddi chira
chay chuyén nghiép 114.



+ Thoi gian lam viéc hang ngay: Mdi cong nhan dam bao lam viéc du 8h/ngay, b tri lam

tir 6h dén 16h c6 nghi trua.

- Déi véi 1am ngoai gidr cac khu vue cong cong (true dém): bd tri tir 16h00.

Riéng khu virc khoa khdm bénh yéu ciu cong nhén 1am viéc sém hon 30 phit.

+ S6 ngay 1am viéc: 7 nggy/tuén. Thir 7, CN va 1& tét Bén B chii dong b tri nhan luc 1am
viéc phut hgp dam bao chat lwgng vé sinh Bénh vién ludn dugc duy tri sach s&, nhung phai

c6 tbi thiéu 50% cong nhén.

2. Chat lwgng dich vu:
Vi tri vé sinh Nbi dung yéu ciu P
1. L6i vao va hanh lang, cAu thang bd VS
1.1. B& mit cira/Khung cira Khodng c6 bui va vét ban l{ [ UN G
1.2. San San nhin khong c6 byi va vét bin L %
Vét bin nham khong xuét hién trén mat san A\

San phii vynyl, tham khéng dugc c6 vét bén nhin théyl —
dugc bang mat thudng.

1.3. Tudng/Véch ngén

Khédng c6 bui va vét ban

Khung cua vach ngin dyng 1én khong cé bui va vét ban

1.4. Kinh/Ctra sb

Lu6n sach s&, khong cé vét bén, bui bam.

1.5. Thiét bi/Ni thét

Ludn sach s&, khong c6 vét bén, bui bam.

1.6. Cong tic/Bang chi din

Ludn sach s&, khong c6 vét ban, bui bam.

1.7. Lan can Lubn sach s&, khong c6 vét ban, bui bam.
1.8. Cudn diy voi ciru hoa/Binh ciru héa Ludn sach s&, khong ¢ vét bén, bui bam.
2. Nha vé sinh

2.1. B& mit cira/Khung cira Khéng c6 bui va vét ban

2.2. San (bao gdm ca nip thoat nuéc) Khéng c6 bui, bin dét va vét bén

2.3. Véch ngan/Tudng Khong c6 bui va vét bin

Khung ciia vach ngin dyng 1én khong c6 bui va vét bén

2.4. Bang kinh/Cira sb Khéng c6 byi va vét bin
2.5. Guong Khong cé bui va vét bin 4
2.6. Thiét bi/Ngi thét Khéng c6 bui va vét ban
2.7. Cong tic/O dién/Bang chi din Khéng c6 bui va vét ban
2.8. Chéu rira tay/ Ban chau Khéng c6 bui va vét ban

Vi nuéce khong co vét ban

Khong b téc va réc trén luéi loc trong 15 thoét nude

2.9. Bdn cau

Long bdn ciu khéng c6 vét bén

Khéng c6 mui hoi

Khong xuét hién cin da voi




Vi tri vé sinh

N¢i dung yéu ciu

Bén ngoai bdn ciu khéng c6 bui va vét bin

2.10. Nip bén cdu

Ca mit trén va mét dusi nip bdn cdu khong c6 bui va vét
ban

2.11. Thiét bi xa nudc

Cén gat cua thiét bj x4 nuéc, bé nuée gén thép va éng
tho4t nuéc ciia bdn cdu hosc tidu nam khong c6 bui va vét
ban

Céc phén con lai ciia hé théng (nhu bé nuée gén cao) phail

sach s& khéng c6 vét ban hodc bui.
2.12. Phong tim: Tét ca 3 thanh phan trén khéng c6 byi va vét bin; Khong]
Thiét bi voi tim c6 toéc hodc rac trén khe thoat nude.
San phong tim, bao gém ca khe thoét nuéc
Tuong phong tim
2.13. Hop dumg gidy vé sinh Khéng c6 bui va vét bin
2.14. Noi treo gidy vé sinh Khéng cé bui va vét bin
2.15. Thing réc Khéng c6 rac bira bai trén nén nha
Thing réc duge thay tii rdc hang ngay.
Bén ngoai thing rac dugc co rira thudmg xuyén.
3. Thang mdy

3.1. San/Tudng/Cira

San khong c6 bui

Céc vach bén trong thing thang va bang diéu khién khong
c6 bui va vét ban

3.2. Géc thang va dén

Khéng c6 byi

3.3. Ray truot cira thang may

Khoéng cé cdc manh vun

4. Cic phong lam viéc, budng bénh, budng khim, budng thii thuat

4.1. Bé mit cira/Khung cira

Khéng c6 bui va vét bin

4.2. San

San nhén khéng c6 bui va vét ban, vét méu...

Vét bin nhdm khéng xuét hién trén mit sin

San phii vynyl, thim khéng dugc c6 vét bin nhin thiy
dugc bang mat thuong.

4.3. Tudng/Véch ngan/Trin nha

Khéng c6 byi,vét bin, mang nhén

Khung cua véc ngin dung 1én khéng c6 bui va vét bin

4.4. Kinh/Cira sb

Khéng c6 bui va vét bin

4.5. Thiét bi/Nbi thét Khéng c6 bui va vét ban
4.6. Cong tic/Béang chi din Khéng c6 bui va vét bin
4.7. Cudn déy voi ciru héa/Binh cira héa Khéng c6 bui va vét bin
4.8. Thung dyng gidy rac Khéng c6 rac bira bii trén nén nha

Thung rac dugc thay rira thudng xuyén.

Bén ngoai nip thing khdng c6 bui va vét ban.

5. Tran nha

5.1. Thiét bj chiéu séng

Khong c6 bui, vét bin, mang nhén

5.2. L8 thong hoi

Khéng c6 buyi, vét bin, mang nhén




Vi tri vé sinh Néi dung yéu ciu

5.3. TAm trin/quat trén Khéng c6 bui, mang nhén

5.4. Ong dan Khéng c6 bui

6. Chéu cdy, bdn cdy, ciy xanh to Khéng c6 dau méu thube 14
Khdng c6 rac va manh vyun

Dinh ky tia b6t canh cdy, qua dira, canh dira.

7. Mt tién bén ngoai

25 /7l

W\ >

7.1. Tudng Khéng c6 chét bin khéng lam sach dugc

7.2. Bé mat kinh Khéng c6 d4u van tay
Khéng c6 hoi nuéce
Khéng c6 chét ban khong lam sach dwoc

8. Mdi nha

8.1. B& mit mai nha Khéng c6 cét, réc, manh vun

8.2. Léi thoat mréc mua Khéng c6 cat, rac, manh vun

8.3. Ranh nudc Khéng c6 cat, rdc, manh vun

9. Khu vire dwong di, bai ddu xe, sin Khong c6 cét, rac, manh vun

10. Khu vye ngoai cinh Khong c6 rac
Khéng c6 14 va canh kho :

11. Puwdng thodt nwéc Khéng c6 cat, dat, rac B

12. Khu vire tip két ric S#p xép gon gang khi tap két réc 18
Khoéng c6 rac va manh vun roi vai =
Khong c6 vét bn va chét thai rén trén tudng N
Khéng c¢6 mui hoi

13. Thing ric cong cfng. Khéng c6 mui hoi

Hang ngdy phai thu gom rdc trong thing dua vé noi tap
két. Khong dé rac day qué % thing.

Khéng c6 vét ban ngoai thing

3. Ké hoach cong viéc:

Thoi glan thye hién

Hang Hing Hang | Hang
ngay tudn thang quy

Ké hoach lam viéc

1.Khu vuc sanh, hang lang, khu v¢ sinh cac khoa, phong

a. Khu vyc hanh lang, tién sanh céc khoa, phong

- Quét mang nhén X

- Lau dén chiéu séang, dén bao v¢. : X
Lau ghé chd ngoai hanh lang. ‘ X
Lam sach cac vach tudong: chir viét, keo dan, gidy thong
béo... X
Lau kinh hanh lang c4 mit trong va mt ngoai. X
Lau cira chinh, cira s6 chép va céac k¢ clra sb X
Lau céc bién bao, bién huéng dén, hop thu, hop chira binh
chita chéy, bang cong tic dén. X




K& hoach lam viée

Thoi gian thye hién

Hang
ngay

Hang
tudn

Hang
thang

Hang
quy

Ty vét keo cao su bam két trén san nha.

Lau lan can hanh lang.

X

Pha hoa chét chuyén dung theo diing ty 1€ va tién hanh lau
san bang céy lau uét.

Lau sin bing cdy lau khé dam bao thudng xuyén sach sg.

Thu gom va vén chuyén réc dén noi quy dinh.

ikl

Lam sach san bing may chuyén dung

Lubn ludn kiém tra lam sach ngay khi thdy vét ban.

b. Lam sach céu thang by, thang may

Quét mang nhén

Lau dén chiéu sang, dén béo vé, bang dién.

Lam sach cdc vach tudng: chit viét, keo dan, gidy thong
bdo...

Lam sach kinh ciu thang

Lau céc bién bao, bién huéng din, hop thu, hdp chira binh
chira chdy, bang cdng tic dén .

Téy vét keo cao su bdm két trén san nha.

Lam sach céc 6 thoang doc hanh lang, lan can, tay vin cu
thang

Pha hod chat chuyén dung theo dting ty 12 va tién hanh lau san
bang céy lau uét.

Lau san bang cay lau khé.

Thu gom va van chuyén ric dén noi quy dinh.

Lam sach san bing may chuyén dung

Luén luén kiém tra 1am sach ngay khi thdy vét ban.

c. Khu nha vé sinh

Dam bao luén sach va khong c6 mii héi, khai, khang bj tic.

Quét mang nhén

Lau tran

Lam sach két nuéc

Lau hé théng dén va céc thiét bj vé sinh

>

Lau h¢ thong cira ra vao, cira sé.

Lau khé céc d6 dac, thiét bi sau khi lam sach.

Co thiing rac, thay tii dung ric

Khir mui, tiét tring, diét khuin

Thudng xuyén kiém tra doi nuéc hodc xir 1y céc vét ban phat
sinh.

ittt

Thu gom va vén chuyén rac dén noi quy dinh.

>

Lam sach san bing may chuyén dung

Ludn luén kiém tra 1am sach ngay khi thiy vét ban.

2. Khu vyc cic phong chirc ning: (Khu hanh chinh, phong
truéng phong, trudng khoa, phong Piéu dudng trudng, phong
hop, phong dgi, va cac phong chire nang khéc. . . )




Thai gian thwe hién

K& hoach lam viée Hang Hé;ng Hang Hing
ngay tuan | thing quy

Quét mang nhén X

Lau hé théng dén chiéu sang, quat, diéu hoa nhiét 4o X

Lam sach cac vach tudng: chit viét, keo dan, gidy théng | X

béo...

Lam sach bdn rira tay. X

Lam sach nha vé sinh, khéng c6 mui hoi, khai, khong bj tic. | X -

Lau kinh hanh lang c& mét trong va mét ngoai X

Lau cira chinh, cira sb chép va céc ké cira sb X

Lam sach bang cong tic dén .... X

Tay vét keo cao su bam két trén san nha. X

Lau lan can hanh lang. X

Pha hoé chét chuyén dung theo ding ty 1¢ va tién hanh lau san

bang cay lau udt. X

Lau san bing cdy lau kho. X

Co thing réc, thay tii dung rac X

Thu gom va vén chuyén rac dén noi quy dinh. X

Lau kho thiét bi vin phong sau khi lam sach. X

Lam sach san bing may chuyén dung X d

Khir mi, tiét tring, diét khuin X \

Ludn luén kiém tra lam sach ngay khi thy vét bén. X | 4@
3. Khu vyc céc khoa, phong chuyén mén iy

Quét mang nhén x ) y

Lau hé théng dén chiéu sing, quat, didu hoa nhigt 4 X P4

Lam sach cdc véch tudng: chit viét, keo dan, gidly thong X '

bdo...

Lam sach bon rira tay. X

Lam sach nha vé sinh, khéng c6 mui hdi, khai, khdng bi tic. x

Lau kinh hanh lang c& mat trong va mit ngoai X

Lau cira chinh, cira s6 chép va cac ké cira sb X

Lam sach bang cong tic deén ... X

Téy vét keo cao su bam két trén san nha. x

Lau lan can hanh lang. X

Pha hoa chat chuyén dung theo ding ty 1§ va tién hanh lau san X

bang cdy lau udt.

Lau san bing cdy lau kho. X

Co thung réac, thay ti dung rac X

Thu gom va vén chuyén réc dén noi quy dinh. X

Lau khd thiét bi van phong sau khi 1am sach. X

Lam sach san bing méay chuyén dung X

Khir mui, tiét trang, diét khuén X

Lu6n luén kiém tra 1am sach ngay khi thdy vét bén. X

4. Khu vuc céc budng bénh

X

Quét mang nhén




Ké hoach lam viéc

Thoi gian thure hién

Hang
ngay

HingT

tudn

Hang
thang

Hang
quy

Lau hé théng dén chiéu sang, quat, diéu hoa nhiét 46

X

Lam sach bon rira tay.

Lam sach nha vé sinh, khong c6 mui hi, khai, khong bj tic.

Lam sach giudmg bénh nhin

Lam sach ti dung d6 ctia bénh nhan

Lau ctra chinh, cira sb chép va cac ké cira sb

Lam sach bang cong tic dén ....

Téy vét keo cao su bam két trén san nha.

el bl

Pha ho4 chat chuyén dung theo diing ty 1¢ va tién hanh lau san
béang cdy lau uét.

Lau san bang cdy lau khé.

Co thung réc, thay tui dung rac

Thu gom va van chuyén rac dén noi quy dinh.

Lau khé thiét bj van phong sau khi lam sach.

ol Ea el Ea e

Lam sach san bang méy chuyén dung

5. Khu vyc khoa Phau thuat gay mé hoi sire, Hoi sire tich cuc
chéng dc, khoa Cép ciru

Dam bao dung ca truc, gio truc

Quét mang nhén

Lau hé théng dén chiéu sang, quat, diéu hda nhiét d6

Lam sach céc véch tudng: chir viét, keo dén, gidy théng b4o...

>

Lam sach bon rira tay.

Lam sach nha v¢ sinh, khéng c6 mui héi, khai, khéng bj tic.

Lau kinh hanh lang ca mit trong va mét ngoai

Lau cira chinh, cira sb chép va cac ké cira sb

Lam sach bang cong téc dén ....

Téy vét keo cao su bdm két trén san nha.

Il

Lau lan can hanh lang.

Pha hoa chat chuyén dung theo diing ty 1€ va tién hanh lau
san bang cdy lau uét.

>

Lau san bing céy lau khé.

Co thung réc, thay thi dung ric

Thu gom va van chuyén réc dén noi quy dinh.

Lau khb thiét bj van phong sau khi lam sach.

il

Lam sach san bang may chuyén dung

Khir mui, tiét tring, diét khuan

Luén luén kiém tra 1am sach ngay khi thdy vét ban.

> | >

6. Khu vyre ngoai canh:

Quét toan bd khu vyc 16i di va san vudn toan vién

Vé sinh khu wire bao vé

V& sinh bon cdy canh

Tuéi cdy, cham séc cay

Vé sinh thiing rdc




Thoi gian thwe hién

Ké hoach 1am viéc Hing | Hing| Hing| Hang
ngay tuan | théing quy
Thudng xuyén khoi théng cong rénh hoic khi troi mua. ' i, Ay X
Nao vét kénh muong X
Thu gom va vén chuyén ric dén noi quy dinh. X '
Téng vé sinh chung X
Chit tia canh cdy, qua dira, canh dira : X

4. M4y méc, dung cu, vt tir tiéu ding trong vé sinh bénh vién:

- Nhén vién phéi c6 40 quin Bao hd lao dong;

- M4y méc: My dénh san, may phun rira, mdy ht bui...

- Dung cu lam viéc: Cay gat nudc, tay gat kinh, dao cao kinh, cdy lau, cude. kim, kéo,
bua dinh... '

- Héa chét:' Hoa chit 1am sach da ning; Hoé chét lau kinh; Hod chit 1am sach nha vé
sinh; Hoa chat khir mui dam dac; Xit thom qué; Giaven; Ho6a chét danh béng inox;

- Vit tu tiéu hao: Tai lau san; Chdi cuée, Cay co bon ciu; Binh xit nhya dung héa chét;
Chdi quét cén dai; Gang tay cao su...




